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1. DATOS GENERALES

INSTRUMENTO DE EVALUACION

Programa de formacion

Guianza Turistica.

Proyecto formativo

Aplicacién de los procedimientos técnicos en la guianza
turistica que permitan el fortalecimiento de la cadena de
valor del turismo en Colombia.

Fase proyecto

Ejecucion.

Resultado de aprendizaje

210601023-05 - Verificar la ejecucion de los planes de
accion y contingencia de acuerdo con los indicadores y
protocolos de cierre del servicio.

Actividad de aprendizaje

GA8-210601023-AA2 - Elaborar informe del cierre del
servicio de acuerdo a los indicadores de gestion y norma
técnica.

Evidencia de producto

Disefiar informe econdmico, operativo y logistico del
servicio segun estructura, los resultados de la ejecucion
y el analisis de la efectividad de los planes de accién y
de contingencia.

GA8-210601023-AA2-EV01.

Criterios de evaluacion

contingencia.

e Presenta informes econdmico, operativo y logistico del servicio segun estructura, los
resultados de la ejecucion y el andlisis de la efectividad de los planes de accion y de

e Propone el ajuste de los planes de accién y de contingencia con base en los
indicadores de gestion.

2. LISTA DE VERIFICACION

No. de
Orden

VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO

CUMPLE
Si NO

Observaciones

1. Contenido

¢ Utiliza informacién del componente de formacién?

accion?

¢ Establece el objetivo a alcanzar con el plan de

contingencia?

¢ Establece el objetivo a alcanzar con el plan de

¢ Realiza el cierre de la actividad turistica de
acuerdo a protocolos?
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¢ Contrasta lo planeado vs lo ejecutado?

¢ Establece indicadores de eficiencia?

¢ Establece indicadores de eficacia?

¢ Establece indicadores de efectividad?

Ortografia y cohesion.

Referencias y fuentes asociadas al documento

segun normas APA.

3. EVALUACION

Observaciones:

Juicio de valor:




